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ESCUPIR DONDE HAS COMIDO

Cuando Etoo, el jugador del Fatbol Club Barcelona, se quiso disculpar por sus insultos al Real Madrid
pronunciados en la celebracion del titulo de liga, dijo literalmente “He escupido en el plato que he
comido”.

Me Ilamo la atencion la claridad de lo que significaban sus comentarios al micréfono del Camp Nou.
Muchos profesionales escupen en el plato donde han comido y otros muchos incluso en el que estan
comiendo, pero no todo el mundo se da cuenta de lo que significa, ni de lo que dice de la persona que
mantiene ese comportamiento.

El futbol, como la empresa, no deja de ser un lugar donde se desarrollan las personas, por eso lo que
vemos en el mundo del deporte profesional y amateur nos sirve para explicar muchos comportamientos
humanos que también observamos en las empresas.

Un par de semanas antes del final de la liga habia coincidido en una cena con unos amigos, y ex
comparieros de trabajo, que hablaban pestes de una empresa en la que todos los que estabamos habiamos
trabajado en algin momento de nuestra vida profesional.

No se conformaban con criticarla, cosa que hacian a fondo, deseaban claramente su mal. Es mas, en sus
propias palabras, deseaban que quebrase y que desapareciera como empresa. Estos amigos y ex
compafieros, ademas de excelentes profesionales, albergan en su contra: un nivel de queja, de
resentimiento y de odio que no puede dejar de sorprenderme. Me sorprende tanto su actitud, como a ellos
les sorprende que yo aln reconozca y aprecie a quién primero me contratd para trabajar en esa empresa y
luego favorecio mi salida.

¢Como se puede resentir tanto a la empresa que te dio la oportunidad de trabajar, de desarrollarte como
profesional y como ser humano, de ganar dinero en la medida que se pacté en su momento y, sobre todo,
que tienes la oportunidad de abandonar si las condiciones, del tipo que sean, dejan de convenirte?.

Por supuesto todo este resentimiento esta cubierto de razones, de datos y de ejemplos que demuestran
cuan equivocada y odiosa es una determinada institucion y la persona que la dirige. Obviamente en ese
argumentario de razones para el desprecio no se incluyen ninguna de las que apuntarian en la direccién
contraria y que demostrarian que esa empresa tiene algo de valor, dignidad y de acierto.

Mi experiencia me dice que la mayoria de esas razones por las cuales los profesionales se resienten de las
empresas que les contratan estan justificadas desde su punto de vista. Es cierto que las empresas se
equivocan, que toman decisiones injustas y que quienes las dirigen son personas con miedos, con
limitaciones y sobre todo con una visidn de su negocio muy particular que no tienes por que compartir.
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Pero a pesar de que las razones para el resentimiento sean reales, por un lado me parece ingrato e injusto
escupir donde has comido y por otro lado me parece torpe, en la medida en que lo que haces es manifestar
la incapacidad de quien escupe de reconocer su propia responsabilidad sobre su vida profesional.

El principal responsable de la vida profesional de uno es uno mismo. Las empresas nos ofrecen espacios
donde trabajar y desarrollarnos, y el “juego” es muy sencillo, si me gustan las condiciones decido jugar
contigo y si no me gustan me voy a otro lugar.

Para ser muy claro: Si no te gusta el lugar donde estas trabajando, vete. Asi de sencillo, vete como se
fueron tantas otras personas. De hecho detras de tanto resentimiento est4, en mi opinion, la frustracion de
no haberse ido antes. El problema de muchos profesionales es que tardan demasiado en tomar la decision
de dejar la empresa en la que estan a disgusto. Si no te sientes valorado, si no te sientes querido y
descubres que el lugar donde trabajas no es, ni va a ser, como tu deseabas o habias imaginado, cambiate.

Si crees que eres capaz de crear una empresa mas justa, mas eficaz, mas inteligente y capaz de construir el
lugar de trabajo que tu quieres para ti, créala. Y si no te vas a marchar, porque no estas dispuesto a correr
el riesgo de irte por la razon que sea, por edad, porque el mercado estd muy duro, porque tienes
compromisos econdmicos ineludibles, porque perderias dinero o privilegios, por comodidad, porque
siempre sofiaste con trabajar en ese sector, por lo que sea, si no te vas a marchar, empieza a valorar lo que
tienes y empieza a hacer del lugar en el que trabajas el lugar mas hermoso y mas digno que puedas hacer.

Un buen amigo me dijo un dia, “si quieres lo que tienes, tienes lo que quieres. Si amas lo que tienes, tienes
lo que amas”. En lugar de echar porqueria sobre tu trabajo puedes empezar a echar sobre él cosas
hermosas y tendras un lugar hermoso donde trabajar.

El resentimiento, como el aprecio se pueden elegir. Muchas personas ocultan su cobardia para abandonar
el lugar en el que trabajan detréas de un torrente de criticas y descalificaciones hacia su empresa que, desde
mi punto de vista, sélo gritan con fuerza su incapacidad. Son un grito evidente que dice “no me atrevo a
correr el riesgo de cambiar mi vida”.

Ahora en lugar de utilizar el término “despedir”, usamos el término “desvincular” que quiere decir lo
mismo pero parece que suena mejor.

Asi que, si ya te has cambiado de empresa, si te has desvinculado, o te han desvinculado de quien te
contratd en su momento, sé inteligente y mantén una buena relacién interna y externa con la empresa en la
que trabajaste.

Si has fichado por otra empresa, como ha hecho Etoo, si abandonaste ese lugar que un dia dejé de
compensarte, no hace falta que escupas sobre él. Si lo analizas egoistamente veras que los beneficios de
escupir donde has comido son muy pocos Yy los precios son altos.
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Piensa en esto:

A los empleadores les gusta contratar a personas que han sabido apreciar las empresas en la que han
trabajado.

La imagen que trasmiten quienes hablan bien de sus ex empresas es mucho mas equilibrada y
ecuanime.

En muchas ocasiones la que fue tu empresa en un momento dado se convierte en tu cliente, en tu
prescriptor o en tu proveedor.

El resentimiento es veneno en la sangre que te contamina.

Las personas que critican mordazmente a sus ex empresas transmiten una imagen de conflictivos,
resentidos y poco ecuanimes.

Y lo normal es que tu, a diferencia de Etoo, no tengas que ganarte a una aficién, ni encuentres un
estadio de futbol lleno aplaudiendo tus criticas y sintiéndose por ellas mas cerca de ti.
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